2 HERPOINT

Intensivkurser for IT-branschen

IT for smaforetagare

Vad sdiger liraren?

”Tanken med kursen &r att 14ra ut de tekniker, program och den hardvara, som man behover for att kunna
bygga upp sin egen nitverksstruktur, for att kunna kommunicera med sina kolleger, kunder, leverantorer
och andra samarbetspartners. Vi pratar om olika sorters Internetanslutningar, bade mobila och fasta och hur
man konfigurerar dem. Vi gar igenom de vanligaste programvarorna man behdver, hur man kan sétta upp
en enkel hemsida och gora reklam for sig sjilv pd nétet. Vi visar &ven hur man far e-posten att fungera och
vilka losningar som finns. Vi tittar ocksa pa hdrdvara som skrivare och scanners. Vi lir ut sjdlva tekniken
ganska summariskt och tittar pd praktiska fall, och eftersom deltagaren anvinder sin egen dator, gor vi
installationen av programvarorna pa den egna datorn under kursens ging, t ex konfiguration av skrivare och

installation av program for att skapa hemsidor”.
Hojdpunkter?

”Nér jag som ldrare utgér fran mina egna erfarenheter som konsult dr det nér vi gér igenom fragor gillande
e-postproblem. Det dr det absolut vanligaste problemet idag, t ex att det inte gér att skicka e-post beroende
pa att man dr mobil, sa ndr deltagaren forstar hur man felsoker och konfigurerar sin e-post ser jag en stor

nytta med kursen”.
Varfor ska man gd kursen?

”Alla smaforetagare vet att man slits mellan olika uppgifter eftersom man ska skota alla funktioner i sitt
foretag, som att ha koll pa ekonomi, marknadsforing, fungerande datormiljd, och sedan ska man ju &ven ha
tid att skota sin verksamhet. Tanken &r att man ska kunna bli mer effektiv och kunna skéra bort saker som
man kanske inte riktigt forstar och tar lang tid, t ex nir man sitter och funderar pa hur man ska konfigurera
sin e-post eller antivirus istéllet for att jobba med sin verksamhet. Férhoppningsvis ger kursen dven nya

idéer om att bli mer effektiv i sitt foretagande och att man upptédcker nya sitt att kommunicera”.
Forkunskapskrav?

Generell datorvana och att man ar familjar med sitt Windows operativsystem.



Kursinnehall

Hur fungerar Internet?

Vilka alternativ till Internetanslutningar finns det?

Hur konfigurerar jag min Internetanslutning? Mobilt eller via bredband
E-post; POP3, IMAP, SMTP, hur ska man fa det att fungera?
Konfigurera din e-postklient

Exponering pa Internet, hur ska jag gora for att synas?

Enkla verktyg for att skapa hemsidor

Hur fungerar ett webbhotell?

Lokalt nitverk, dela dokument och skrivare i windows
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Datorsdkerhet, hur kan jag halla min dator séker nér jag surfar och tar emot e-post?
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